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Ogodlne warunki umowy wypozyczalni samochoddéw High Contrast Radostaw Kaminski

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ogdlne warunki umowy okreslajg szczegdétowe warunki umowy najmu samochodéw
zawieranych przez High Contrast Radostaw Kaminski z siedzibg w Bielsku-Biatej ul.
Partyzantow 44, NIP: 5471180843, REGON: 070701308, telefon: +48 510137045, adres e-
mail: biuro@hcdesign.pl w ramach wypozyczalni. Warunki umowy stosuje sie do wszystkich
umow najmu zwanej jako ,,Umowa najmu”), chyba ze sama umowa stanowi inaczej, a zostata
spisana w formie papierowe;j.

2. Regulamin stosuje sie do wszystkich w/w umdéw najmu zawartych od dnia 01.06.2022r.

3. Najemca samochodu i osobg uprawniong do kierowania moze zostac:

Osoba fizyczna, ktdra spetnia tacznie nastepujace warunki:

Ukonczyta 25 lat

Posiada wazny dowdd osobisty/paszport oraz prawo jazdy, ktére od co
najmniej roku sy wazne i ktdre sg honorowane na terytorium RP (a w
przypadku obywatela kraju nalezgcego do Unii Europejskiej — dokument
potwierdzajgcy tozsamos¢ zgodnie z prawem krajowym wiasciwym dla
miejsca zamieszkania Najemcy, w przypadku pozostatych obcokrajowcéw —
wazny paszport). Z dokumentéw tych moga zostac sporzadzone kopie, ktore
bedg przechowywane w bazie firmy High Contrast Radostaw Kaminski

Posiada srodki ptatnicze do uregulowania naleznosci z géry w formie gotowki
lub innych mozliwych i uzywanych form ptatnosci przez firme High Contrast
Radostaw Kaminski

Jest wpisana do CEIDG lub innego rejestru — jezeli zawiera umowe najmu w
zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej lub jest upowazniony do zawierania
umow przez swojego pracodawce.

a. Osoba prawna (lub jednostka organizacyjna o ktérej mowa w art. 33'KC), ktérej
reprezentant zawierajgcy umowe najmu w imieniu tej osoby:

Przedstawi informacje odpowiadajgcg aktualnemu na dzier zawarcia umowy
odpisowi z Rejestru Przedsiebiorcéw oraz inny dowdd swojego umocowania
do zawarcia umowy najmu (np. pethomocnictwo) jezeli umocowanie to nie
wynika z odpisu KRS

Przedstawi wazny dowdd osobisty/paszport oraz prawo jazdy oraz inny
dowdd swojego umocowania do zawarcia umowy najmu

Wymogi wskazane w niniejszym punkcie obowigzujg przez caty okres trwania najmu. W razie

stwierdzenia niespetnienia przez Najemce lub osobe wpisang w umowie najmu jako ,dodatkowy
kierowca” ww. wymogdw, Wynajmujacy moze wypowiedzie¢ najem bez zachowania okresu
wypowiedzenia. Wynajmujacy jest uprawniony do weryfikacji przedstawionych dokumentéw za
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pomocg dostepnych rejestréw (KRS, CEiDG), zas w razie niezgodnosci moze odmowic zawarcia

umowy.

4.

Samochdd moze by¢ prowadzony wytgcznie przez osobe (spetniajgcg wymogi okreslone w
pkt. 3 OWU) wymieniong w umowie najmu w pozycji ,,NAJEMCA” lub — za zgoda
Wynajmujgcego — przez osobe wpisang do umowy jako ,,DODATKOWY KIEROWCA”.

W razie odwotania przez Najemce upowaznienia dla osoby uprawnionej do prowadzenia
pojazdu, Najemca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Wynajmujgcego o tej
zmianie. W wypadku zaniechania bezzwtocznego powiadomienia, Najemca jest zobowigzany
do naprawienia szkody, jakg poniést Wynajmujgcy w zwigzku z brakiem wiedzy o ww.
odwotaniu upowaznienia.

Najemca jest zobowigzany aby postanowienia OWU lub umowy najmu dotyczace
obowigzkéw Najemcy oraz zasad zachowania sie w razie wypadku lub awarii samochodu byty
przestrzegane takze przez osoby, ktérym Najemca powierzyt kierowanie samochodem, a
takze zapozna kazdorazowo osobe kierujgcg pojazdem z obowigzkami zwigzanymi z
eksploatacjg samochodu. Niedopetnienie powyzszego obowigzku skutkowa¢ bedzie
obowigzkiem naprawienia szkody przez Najemce.

Bieg najmu rozpoczyna sie od daty okreslonej w umowie najmu lub od daty przekazania
pojazdu wskazanej w Protokole przekazania pojazdu, w zaleznosci od tego, ktdra data jest
datg wczesniejszg, chyba ze strony postanowig inacze;j.

Przy zawarciu umowy najmu — jezeli umowa ma zostac zawarta przez przedsiebiorce w
ramach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (na firme) — klient ma obowigzek podac
szczegdtowe dane firmy oraz przedstawié stosowne upowaznienie w ktérym zawarte beda
takze dane osoby zawierajgcej umowe. W takim przypadku dane firmy muszg znajdowac sie
na umowie, w polu ,,Najemca”. Wynajmujgcy ma prawo dokonaé weryfikacji tych danych w
dowolny sposdb, w tym sporzadzi¢ ksero dowodu osobistego.

Najemca przejmuje petng odpowiedzialnos¢ za wynajety samochdd, w tym za dziatania i
zaniechania Uzytkownika oraz Pasazerdw do czasu odebrania samochodu przez
Wynajmujgcego, na podstawie protokotu zdawczo — odbiorczego podpisanego przez obie
Strony.

§2
ZAWARCIE UMOWY NAJMU

Najemca dokonuje rezerwacje najmu samochodu przy pomocy formularza dostepnego na
stronie internetowej: hcdesign.pl, poprzez kontakt z Infolinig pod numerem telefonu +48
510137045 badZ w punkcie jednego z oddziatéw.

Po ztozeniu rezerwacji poprzez formularz internetowy badz kontakt z Infolinig, Najemca
otrzymuje potwierdzenie jej ztozenia na wskazany przez siebie adres e-mail.

Warunkami zawarcia umowy przez Wynajmujgcego umowy najmu s3:
a. Pozytywne zweryfikowanie danych Najemcy

b. Zaakceptowanie przez Najemce obowigzujgcego Regulaminu dostepnego na
stronie: hcdesign.pl
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c. Spetnienie warunkdéw przewidzianych w pkt. 3

d. W przypadku ptatnosci przelewem — uznanie kwoty przelewu na rachunku
bankowym Wynajmujgcego

Zawarcie umowy najmu nastepuje poprzez jej optacenie oraz podpisanie przez Najemce
protokotu przekazania pojazdu na warunkach z rezerwacji potwierdzonej przez
Wynajmujgcego podczas sktadania rezerwacji na stronie www.hcdesign.pl. W przypadku
odmowy lub niemoznosci podpisania protokotu przez Najemce uwaza sie, ze stan techniczny
Pojazdu jest zgodny z opisanym przez Wynajmujgcego. W razie zawarcia umowy najmu przez
wiecej niz jednego Najemce ich odpowiedzialnos¢ jest solidarna, przy czym w polu ,,Najemca”
muszg znajdowac sie dane Wszystkich Najemcéw.

Wynajmujgcy po zawarciu Umowy z jednoczesnym spetnieniem warunkéw okreslonych w
pkt. 3, przekazuje Najemcy do uzytkowania pojazd na czas okreslony w Umowie.

Przy wydaniu Pojazdu sporzgdzony zostaje Protokét Przekazania Pojazdu, stanowigcy
zatacznik do Umowy, ktory okresla stan Pojazdu w chwili oddawania go do uzywania
Najemcy.

Najemca zobowigzany jest do szczegdétowego zapoznania sie ze stanem faktycznym jak i
technicznym najmowanego Pojazdu. Wszelkie zastrzezenia dotyczace jego stanu powinny
zostac zgtoszone Wynajmujacemu w momencie wydawania Pojazdu Najemcy i odnotowane
na Protokole Przekazania. Brak zgtoszonych przez Najemce zastrzezen, o jakich mowa w
zdaniu poprzednim powoduje przyjecie stanu Pojazdu wynikajgcego z Protokotu Przekazania.

Przy zawieraniu umowy najmu, w przypadku niektérych grup klientéw oraz pojazdéw, na
karcie ptatniczej Najemcy moze zosta¢ dokonana pre - autoryzacja. O wysokosci kaucji
decyduje Wynajmujacy, przy czym kaucja zostaje pobrana w granicach od 500,00zt do
4000,00zt w zaleznosci od klasy auta. Kaucja uiszczona przez Najemce stanowi
zabezpieczenie roszcze Wynajmujgcego z tytutu naleznosci lub szkdd, ktére moga powstac
podczas korzystania przez Najemce z pojazdu. Najemca ma obowigzek uzupetni¢ druk
kaucyjny oraz podac wszelkie wymagane w nim dane, w tym w szczegélnosci numer karty
wraz z datg waznosci. Jezeli Najemca odmawia uiszczenia kaucji, bgdZ nie posiada srodkéw
na jej uiszczenie, firma High Contrast ma prawo nie wyda¢ samochodu. Wynajmujacy
uprawniony jest do obcigzenia Najemcy niezaptaconymi, a naleznymi kwotami wynikajgcymi
z umowy najmu oraz zgodnie z regulaminem. Zwolnienie pre - autoryzacji nastepuje w
terminie wynikajgcym z procedur banku bedacego wystawcg karty. W przypadku blokady
trwajgcej dtuzej niz 14 dni, Wynajmujacy rekomenduje Najemcy kontakt z bankiem.
Zwolnienie pre - autoryzacji nie oznacza zrzeczenia sie przez Wynajmujgcego przystugujacych
mu w stosunku do Najemcy roszczen. W szczegdlnych przypadkach zaptata kaucji nastgpié
moze poprzez dokonanie przelewu srodkéw na rachunek bankowy Wynajmujacego.

W razie niemoznosci wydania samochodu zgodnego z potwierdzong rezerwacjg Wynajmujgcy
ma prawo wynajgé¢ Najemcy samochdd tej samej lub wyzszej klasy lub to co w danej chwili
jest dostepne do wynajmu, z zastosowaniem stawki z rezerwacji. Taka zmiana nie stanowi
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy najmu.

Anulowanie rezerwacji na 24 godzin przed terminem podstawienia samochodu powoduje
zwrot kosztéw optaconej rezerwacji. W innych przypadkach zwrot kosztéw optaconej
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rezerwacji nie przystuguje. Zwrot zostanie dokonany w ciggu 14 dni roboczych na rachunek
bankowy z ktérego optacono rezerwacje.

W przypadku uszkodzenia auta, spdznienia Klienta, bgdZ powstania jakichkolwiek innych
naleznosci firma High Contrast jest uprawniona do pobrania odpowiedniej kwoty z uiszczonej
kaucji. Najemca poprzez akceptacje OWU oraz Cennika (ktére stanowig integralng czes¢
umowy najmu) jak i udostepnienie danych z karty ptatniczej, wyraza zgode na dokonanie
dopetnienia pre - autoryzacji w razie ww. okolicznosci. Brak podpisu Najemcy pod
protokotem odbioru auta, nie powoduje utraty prawa przez Wynajmujgcego do pobrania
wyznaczonej kwoty zawartej w Cenniku z dwczesnie pobranej pre - autoryzacji.

§3
ZASADY UZYWANIA POJAZDU

Wynajmujacy zobowigzany jest do przekazania Najemcy pojazdu wolnego od usterek
wptywajacych na uzytecznosé pojazdu. Wynajmujacy nie bierze odpowiedzialnosci za
uszkodzenia mechaniczne elementéw samochodu, powstate w czasie uzytkowania pojazdu
przez Najemce w przypadku eksploatowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem.

W czasie uzywania samochodu Najemca lub kazdorazowa osoba kierujgca pojazdem
zobowigzane sg do:

a. Posiadania przy sobie waznych dokumentdw, wymaganych przez kontrole ruchu
drogowego,

b. Zabezpieczenia samochodu i jego wyposazenia przed kradziezg, w tym w
szczegodlnosci prawidtowego zamykania samochodu, zabezpieczenia kluczykéw,
dowodu rejestracyjnego, pilota (przy kazdorazowym opuszczeniu pojazdu)

c. Wykonywania wtasnym kosztem i staraniem obstugi codziennej samochodu
(sprawdzanie i uzupetnianie oleju silnikowego, ptynu chtodzacego, ptynu
hamulcowego, ptynu do spryskiwaczy, sprawdzanie cisnienia w ogumieniu i stanu
ogumienia, dziatania swiatetf sygnalizujgcych, mijania i drogowych, ewentualnej
wymiany zaréwek),

d. Stosowania w samochodzie rodzaju paliwa zgodnie ze specyfikacja silnika, podang w
dowodzie rejestracyjnym oraz w dokumentacji technicznej pojazdu,

e. Utrzymywania samochodu w nalezytej czystosci —w tym w szczegdlnosci w razie
transportu sSrodkéw brudzacych o intensywnym zapachu

Wyjazd poza granice Polski do innych krajéw Unii Europejskiej jest dopuszczalne pod
warunkiem uprzedniego wyrazenia przez Wynajmujgcego zgody, wpisania do umowy kraju
wyjazdu oraz wniesienia odpowiedniej optaty zgodnej z Cennikiem. Zakazane jest
przemieszczanie pojazdu poza krajami UE. W przypadku wyjazdu bez zgody Wynajmujgcego i
braku optaty — na Najemce zostaje natozona kara umowna, zgodna z obowigzujgcym
Cennikiem. Ponadto w przypadku wyjazdu bez zgody zapisanej w umowie oraz optaty —
Najemca odpowiada za wszelkie szkody powstate na pojezdzie — zaréwno w przypadku
awarii, szkody badz kradziezy. Najemca zobligowany jest rdwniez do poniesienia wszelkich
kosztédw zwigzanych ze sprowadzeniem auta na teren RP oraz opfaty wszystkich ewentualnie
poniesionych mandatdw poza granicami kraju. Dodatkowo, opuszczenie przez pojazd granic
UE oznacza ztamanie warunkéw umowy zagrozone dodatkowg karg w wysokosci 1500zt.
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Najemca nie moze uzywaé samochodu w sposéb sprzeczny z umowa, Regulaminem, z
wiasciwosciami i przeznaczeniem samochodu oraz w granicach jego normalnej
nienadmiernej eksploatacji. Nie jest dozwolone w szczegdlnosci:

a. Holowanie innych pojazdéw najetym samochodem,

b. Przewozenie wiekszej ilosci oséb lub bagazu niz okreslono w dowodzie
rejestracyjnym pojazdu,

c. Palenie tytoniu w samochodzie,

d. Dokonywanie w najetym samochodzie przerébek czy innych zmian bez zgody
Wynajmujgcego (m .in. usuwania oznaczen firmowych),

e. Przewozenie wewnatrz samochodu zwierzat,

f. Podnajmowanie pojazdu oraz jego udostepnianie osobie innej niz uzytkownik
(dodatkowy kierowca),

g. Wykorzystywanie auta w zawodach i wyscigach sportowych, rajdach i treningach do
nich, jakichkolwiek naukach lub doskonaleniach jazdy (grozi to karg umowng w
wysokosci 1500z1)

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego punktu, Najemca bedzie zobowigzany do
naprawienia szkody/poniesienia kosztéw zwigzanych ze szkoda/przywrdcenia pojazdu do stanu
poprzedniego/zaptaty za utrate wartosci pojazdu spowodowang m. in. przerébkami (w zaleznosci od
wyboru Wynajmujacego).

5.

Wynajmujacy lub inne osoby przez niego uprawnione, majg prawo do kontrolowania
sposobu korzystania i stanu pojazdu oraz dokumentdw Najemcy zwigzanych z powyzszymi
okolicznosciami, a Najemca ma obowigzek umozliwienia kontroli oraz udostepnienia
dokumentdw.

Najemca ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za wiasciwy montaz oraz prawidtowy i zgodny z
przeznaczeniem sposéb korzystania z akcesoriéw oraz wyposazenia dodatkowego (m .in.
fotelika dzieciecego, nawigacji GPS).

84
OPLATY

Standardowe koszty najmu, koszty dodatkowe oraz kary umowne, dostepne sg na
stronie www.hcdesign.pl

Optata za wynajem pobierana jest w ztotych polskich z géry(wedtug stawki obowigzujgcej w
chwili zawarcia umowy najmu) przelewem bankowym, za pomocg karty
ptatniczej/kredytowej/debetowej, w formie cesji wierzytelnosci z polisy OC sprawcy (w
przypadku bezgotéwkowego wynajmu pojazdu osobie poszkodowanej w kolizji lub wypadku
drogowym).

Czynsz za najem naliczany jest za catg dobe lub potowe. OpdzZnienie w zwrocie samochodu do
max 1 godziny, nie powoduje naliczenia odptatnosci za kolejng dobe najmu. W przypadku
opo6znienia wiekszego niz 1 godzina Wynajmujacy jest uprawniony do pomnozenia stawki za
wynajem zgodnie z cennikiem. Nawet 1 minuta spdZnienia poza dopuszczong 1 godzine,
powoduje naliczenie optaty za rozpoczecie kolejnej doby.
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W przypadku wyrazenia przez Wynajmujgcego zgody na przedtuzenie okresu najmu, Najemca
jest zobowigzany do optacenia dodatkowego okresu najmu za caty jego okres z géry, z tym
zastrzezeniem, ze wptata musi zostaé zaksiegowana nie pdzniej niz do godziny, w ktdrej
uptywa pierwotny termin zwrotu pojazdu (wedtug aktualnie obowigzujgcego Cennika na
stronie hcdesign.pl).

5. Optaty za przedtuzenie najmu nalezy dokonaé z géry na jeden z ponizszych sposobow:

a. Poprzez kontakt z Infolinig pod numerem telefonu: +48 510137045

b. Poprzez kontakt z oddziatem Wynajmujacego,

c. Poprzez wptate w banku mBank na rachunek o numerze: 10 1140 2004 0000 3802
7574 4892,

6. W przypadku zwtoki z zaptatg czynszu najmu przy wynajmie dtugoterminowym, co najmniej
za jeden okres ptatnosci, Wynajmujacy, po bezskutecznym wezwaniu Najemcy do zaptaty (w
formie korespondencji elektronicznej, telefonicznej, wiadomosci SMS) moze rozwigzac
umowe najmu natychmiastowo — bez wypowiedzenia, z zastrzezeniem prawa obcigzenia
Najemcy odsetkami ustawowymi za kazdy dzien opdznienia w zaptacie czynszu oraz moze
dochodzié¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.

7. Jedli do zaptaty czynszu za najem samochodu na podstawie umowy odrebnej od umowy
najmu, zobowigzany jest zaktad ubezpieczen lub Assistance, a Najemca pomimo uptywu
okresu najmu nie udostepnia samochodu do zwrotu, obowigzek zaptaty czynszu za kazda
dodatkowg dobe po uptywie okresu najmu uzgodnionego przez zaktad ubezpieczen lub
operatora Assistance z Wynajmujgcym, przechodzi na Najemce. Najemca zobowigzany jest
do powiadomienia Wynajmujgcego o checi przedtuzenia wynajmu na zasadach
indywidualnych, zgodnych z obowigzujgcym Cennikiem przed uptywem terminu zwrotu.
Najemca zobowigzany jest optacic z gory naleznos¢ za kazdg dodatkowg dobe najmu.

8. Pojazd posiada zamontowane urzgdzenie umozliwiajgce Wynajmujgcemu zdalne
zablokowanie mozliwosci uruchomienia pojazdu poprzez odciecie zasilania silnika pojazdu. W
przypadku braku terminowej zaptaty czynszu lub innych optfat wynikajgcych z umowy,
Wynajmujacy, uprawniony jest do zablokowania mozliwosci uruchomienia pojazdu.

9. Najemca pokrywa w petnej wysokosci wszelkie mandaty, kary, optaty za parkowanie itp., oraz
upowaznia do przekazania stosownym organom danych osobowych wraz z kopig umowy
najmu. Wszelkie opfaty wynikajgce w szczegdlnosci z zapytan ze strony organdéw
administracji publicznej oraz wszelkich dziatan zwigzanych z ww. przewinien pokrywa
Najemca. Udostepnienie informacji na wniosek organdw objete jest optatg administracyjng
wg cennika — faktura proforma.

§5
ZWROT LUB WYMIANA POJAZDU

1. Najemca jest zobowigzany po zakonczeniu najmu zwrdcié pojazd w miejscu i o czasie
wczesniej ustalonym.

2. Wynajmujacy jest uprawniony do natozenia na Najemce optat zgodnych z Cennikiem —w
razie stwierdzenia powstatych szkéd na zwrdconym pojezdzie. Najemca moze otrzymacd
wezwanie do zaptaty z informacjg dot. naleznosci oraz fakture proforme z podanym
sposobem zaptaty.
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3. Niezwrécenie samochodu w terminie zgodnym z umowag najmu (w tym takze korzystanie z
auta w przypadku braku zgody Wynajmujgcego na przedtuzenie najmu) — traktowane jest
jako przywtaszczenie samochodu (przestepstwo z art. 284 Kodeksu Karnego) i uprawnia
Wynajmujgcego do ztozenia organom $cigania zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa. W
takim przypadku Wynajmujgcy ma prawo do zablokowania poprzez odciecie zasilania
pojazdu, odbioru samochodu oraz obcigzenia Najemcy petnymi kosztami z tym zwigzanymi.
Powyzsze uprawnia takze Wynajmujgcego do naliczenia optaty za kazdg kolejng dobe
bezumownego korzystania z auta. Najemca odpowiada rowniez za kradziez oraz wszelkie
uszkodzenia auta — powstate po wyznaczonym terminie zwrotu pojazdu (w przypadku braku
zgody Wynajmujgcego na przedtuzenie najmu oraz braku ptatnosci za przedtuzenie).

4. Najemca zobowigzany jest do zwrdcenia samochodu w stanie takim samym jak w chwili jego
wydania, w tym w szczegdlnosci — czystego wewnatrz i na zewnatrz, z takg samg iloscig
paliwa, jakg otrzymat przy odbiorze samochodu, a w przypadku naruszenia ww. zobowigzania
Najemca zobowigzany jest do uiszczenia optaty zgodnej z obowigzujgcym Cennikiem.

5. W przypadku utraty elementéw lub wyposazenia samochodu oraz powstania szkody na
skutek niewtasciwego uzywania i zabezpieczenia samochodu oraz utraty dokumentoéw,
Najemca jest zobowigzany do poniesienia kosztéow zgodnych z Cennikiem.

6. W przypadku zagubienia przez Najemce jednego z wymienionych elementéw: dowodu,
tablicy rejestracyjnej, polisy, kluczykdw itp., Najemca jest zobowigzany do poniesienia
kosztéw zgodnych z Cennikiem.

Brak optat ze strony Najemcy za powstate uszkodzenia samochodu, braki w wyposazeniu oraz
niezgodnosc¢ stanu samochodu ze stanem potwierdzonym w protokole przekazania pojazdu —
moze skutkowac rozpoczeciem przez Wynajmujgcego procedury windykacyjnej, ktérej
wszczecie wigze sie z poniesieniem optaty w wysokosci 500,00zt, a w przypadku
konsumentéw 300,00zt.

7. Wynajmujacy nie zwraca kosztéw za wczesniejszy zwrot samochodu, nie okreslony w umowie
najmu, jak rowniez nie zwraca kosztdw nadwyzki w zatankowanym paliwie.

§6
SERWIS, PRZEGLADY | NAPRAWY

1. Najemca przyjmuje do wiadomosci koniecznos¢ udostepnienia Wynajmujgcemu samochodu
w celu wykonania przegladu okresowego, w miejscu i czasie uzgodnionym z Wynajmujgcym.
W przypadku odmowy udostepnienia samochodu, Najemca moze zosta¢ zobowigzany do
naprawienia szkody, w szczegdlnosci w zakresie kosztow przeglgdu oraz szkody
Wynajmujgcego w postaci utraty gwarancji na samochdd.

2. Najemca nie jest upowazniony do zlecania napraw, poprawek, przerdbek, przegladdéw ani
innych czynnosci naprawczych i obstugowych wynajmowanego samochodu bez zgody
Wynajmujgcego. Najemca moze naprawi¢ samochdd we wiasnym zakresie wytgcznie po
uzyskaniu akceptacji Wynajmujgcego odnosnie miejsca, zakresu naprawy oraz kosztow z nig
zwigzanych. Wéwczas Najemca zobowigzany jest do przedtozenia rachunkéw za wykonang
ustuge, zwrotu wymienionych czesci oraz ztozenia oswiadczenia z opisem okolicznosci
powstania awarii.
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Wynajmujacy, po stwierdzeniu zasadnosci dokonanej naprawy, jej prawidtowosci, braku
odpowiedzialnosci Najemcy za awarie, zwraca wszystkie koszty udokumentowane
rachunkami.

§7
USZKODZENIE, WYPADEK, KRADZIEZ SAMOCHODU - PROCEDURA POSTEPOWANIA

1. Najemca zobowigzany jest do zapoznania sie z warunkami ubezpieczenia pojazdu, pod
rygorem petnej odpowiedzialno$ci za wyrzagdzong szkode.

2. W razie uszkodzenia pojazdu, wypadku, utraty kluczykédw, wtamania, kradziezy lub innego
czynu zabronionego, Najemca zobowigzany jest do:

a. Zabezpieczenia pojazdu i uniemozliwienia dalszego jego uszkodzenia,

b. Niezwtocznego, nie pdzniej niz w ciggu 1 godziny od zdarzenia — zgtoszenia tego faktu
Wynajmujgcemu poprzez skontaktowanie sie z Infolinig (+48 510137045) oraz
postepowania wedtug otrzymanych instrukcji,

c. Natychmiastowego wezwania Policji oraz oczekiwania na jej przyjazd

d. W przypadku kradziezy — zwrdécenia Wynajmujgcemu w przeciggu 24 godzin
kluczykéw i dokumentdw pojazdu.

3. W przypadku niewezwania na miejsce zdarzenia Policji lub niepoinformowania o zdarzeniu
Wynajmujgcego, Najemca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zdarzenie i zobowigzany jest do
pokrycia wszystkich kosztéw zwigzanych ze zdarzeniem, w tym kosztdw naprawy pojazdu,
niezaleznie od wykupionego ubezpieczenia, zwalniajgcego go z optfaty za uszkodzenie
pojazdu.

4. Jezeli sprawcg zdarzenia jest kierujacy innym pojazdem, zwolnienie Najemcy od
odpowiedzialnosci za powstate uszkodzenia, bedzie mozliwe pod warunkiem wezwania na
miejsce zdarzenia Policji oraz poinformowanie Wynajmujgcego o zaistniatej sytuacji, w tym z
jakiej komendy/komisariatu patrol przyjechat na miejsce zdarzenia. Nalezy rowniez uzyskac
dane sprawcy zdarzenia, numer rejestracyjny jego pojazdu oraz numer polisy OC. Ponadto
Najemca zobowigzany jest do uzyskania nazwisk i adreséw swiadkéw oraz sporzadzenie
protokotu wypadku zgodnie z wymogami towarzystwa ubezpieczeniowego.

5. W przypadku podania fatszywego oswiadczenia dotyczgcego szkody badz zawarcia
nieprawdziwych danych, Najemca bedzie obcigzony catkowitg wartoscig przywrdcenia
pojazdu do stanu poprzedniego oraz wszelkimi innymi optatami wynikajgcymi np. z postoju
pojazdu, kosztami procesu, utratg wartosci samochodu w zwigzku ze szkodg, itp.

6. Uszkodzenie/zabrudzenie tapicerki, wszelkie braki w wyposazeniu pojazdu lub jego czesci
(np. kotpaki), nie wchodzg w zakres zadnego z wykupionych ubezpieczen i sg regulowane
osobng optatg (wysokos$¢ optaty zawarta jest w Cenniku).

7. Zakupione ubezpieczenie nie pokrywa uszkodzen umysinych Najemcy.

8. W przypadku utraty lub kradziezy pojazdu wynikajgcej z dziatania lub zaniedbania Najemcy,
zostanie on obcigzony kwotg rownowazng wartosci rynkowej
utraconego/skradzionego/uszkodzonego samochodu.
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9.

10.

W przypadku awarii lub unieruchomienia samochodu z powodu okolicznosci za ktére
Najemca nie ponosi winy, Wynajmujacy udostepni Najemcy samochdd zastepczy w przeciggu
12 godzin (w Polsce) od chwili poinformowania Wynajmujacego o ile takowy bedzie
znajdowat sie w bazie Wynajmujgcego. Jezeli samochdd zastepczy jest klasy nizszej, wysokosé¢
czynszu ulega odpowiedniemu obnizeniu wedtug cennika.

Udostepnienie samochodu zastepczego nie przystuguje w przypadku:

a. Awarii badz uszkodzenia samochodu z winy Najemcy — chyba ze posiadat on
wykupione Petne ubezpieczenie,

b. Awarii bgdz uszkodzenia samochodu z winy Najemcy, poza terytorium RP,
c. Utraty albo zniszczenia dowodu rej., polisy ubezp., lub kluczykéw do samochodu,
d. Przebicia opony badz braku paliwa.
§8
UBEZPIECZENIE POJAZDOW
Wszystkie rodzaje ubezpieczen zawarte sg w obowigzujagcym Cenniku.

Samochdd posiada ubezpieczenie OC posiadaczy pojazddw mechanicznych i ubezpieczenie
AC.

W przypadku ujawnienia przez Wynajmujacego szkody, za ktérg Najemca ponosi
odpowiedzialnos¢, a ktdra nie moze by¢ pokryta z ubezpieczenia oc sprawcy zdarzenia
drogowego Najemca zostanie obcigzony obowigzkiem Naprawienia Szkody (do wysokosci 2
500 zt) rekompensujgcym Wynajmujgcemu koszty przeprowadzenia czynnosci zwigzanych z
dokonaniem naprawy pojazdu oraz utrate wartosci rynkowej uszkodzonego pojazdu.
Naprawienie Szkody stanowi obowigzek Najemcy niezaleznie od tego czy Wynajmujacy
zdecyduje sie na pokrycie szkody z polisy AC czy zdecyduje sie na pokrycie kosztéw naprawy
we wiasnym zakresie.

Najemca moze zgtosic¢ chec¢ skorzystania z ubezpieczenia celem pokrycia szkdd, za ktoére
Najemca ponosi odpowiedzialno$é. Sktadka za ubezpieczenie jest okreslona w poz. 2 Cennika
optat zwigzanych z wynajmem. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje jednak w szczegdlnosci:

a. Umyslnego uszkodzenia pojazdu, dziatania lub zaniechania badzZ niedbalstwa Klienta,

b. Uszkodzenia podczas prowadzenia w stanie po spozyciu alkoholu lub w stanie
nietrzezwym, po uzyciu narkotykéw lub srodkédw psychotropowych lub bez waznego i
honorowanego w RP prawa jazdy,

¢. Uszkodzenia pojazdu w razie przekroczenia dopuszczalnej predkosci o co najmniej
10km/h lub w razie innego razgcego naruszenia przepisow ruchu drogowego,

d. Przypadku, jezeli Klient zbiegt (uciekt) z miejsca wypadku,

e. Przypadku, gdy Klient nie dopetnit obowigzkédw wymaganych przez Ubezpieczyciela
samochodu, co skutkowato odmowg wyptaty odszkodowania z winy Klienta,

f. Szkody powstatej, jezeli osobg kierujgca byta osoba nieupowazniona zgodnie z
umowag najmu i regulaminu do prowadzenia samochodu,
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Kradziezy samochodu, w przypadku gdy Najemca nie zabezpieczyt prawidtowo
pojazdu badz nie dostarczyt w przeciggu 24 godzin od zdarzenia kluczykdéw oraz
dowodu rejestracyjnego Wynajmujgcemu,

h. Innych szczegdlnych przypadkdéw wynikajgcych z ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
oraz umow ubezpieczenia zawartych przez wynajmujacego.

W powyzszych sytuacjach Najemca odpowiada do petnej wartosci szkody.

5.

Najemca moze przystapi¢ do umowy ubezpieczenia grupowego zawartej pomiedzy
Towarzystwem Ubezpieczen XXXXX a Wynajmujgcym. Przedmiotem ww. umowy
ubezpieczenia grupowego jest pokrycie przez Towarzystwo Ubezpieczert XXXXX
odpowiedzialnosci za powstate szkody. Sktadke z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia za 1
dzien, w wysokosci ustalonej z Wynajmujgcym, Najemca uiszcza na rzecz \Wynajmujacego.
Objecie umowg ubezpieczenia grupowego nastepuje na caty okres trwania najmu. W
przypadku przedtuzenia najmu poza okres wskazany w tresci umowy, okres ubezpieczenia
rowniez ulega wydtuzeniu. Sktadka liczona jest za kazdg rozpoczetg dobe najmu pojazdu.
Pobrana sktadka przekazywana jest przez Wynajmujacego ubezpieczycielowi, Towarzystwu
Ubezpieczen XXXXX. Suma ubezpieczenia wynosi 2 500 zt. Najemca upowaznia
Wynajmujgcego do odbioru odszkodowania od Ubezpieczyciela. Wyptata odszkodowania
przez ubezpieczyciela Wynajmujgcemu zwalnia Najemce od obowigzku Naprawienia Szkody
(do kwoty 2 500 zt zgodnie z Cennikiem).

W przypadku niepoinformowania Wynajmujgcego o jakimkolwiek zdarzeniu drogowym, w
ktdrym uczestniczyt pojazd uzytkowany przez Najemce Najemca przenosi na Zaktad
Ubezpieczenn Wynajmujgcego prawo do regresu rownowartosci odszkodowania lub
Swiadczenia wyptaconego z tytutu tej szkody przez Zaktad Ubezpieczern Wynajmujgcego.

Wyzej wymienione prawo do regresu dotyczy takze przypadkow, gdy uczestniczacy w
zdarzeniu Najemca lub osoba przez niego upowazniona nie posiadata uprawnien do
prowadzenia pojazddéw lub byta pod wptywem alkoholu lub podobnie dziatajgcych substancji
odurzajgcych.

Najemca jest zobowigzany zapoznac sie z postanowieniami polisy, ogélnymi warunkami
umow ubezpieczenia samochodu oraz zmianami w ogdlnych warunkach umoéw ubezpieczenia
samochodu i przestrzegac zawartych w warunkach postanowien, a w przypadku
udostepnienia pojazdu — ponadto poinstruowac osobe kierujacg pojazdem o obowigzkach
wynikajgcych z ww. dokumentow — pod rygorem obowigzku naprawienia szkody.
Postanowienia dotyczace ubezpieczenia pojazdédw dostepne sg w siedzibie Wynajmujacego.

W przypadku wynajmu samochodéw, ktére posiadajg polise Assistance, pokrywa ona koszt w
zakresie, w jakim zostata zawarta. Najemca przy podpisaniu umowy otrzymuje informacje w
zakresie powyzszego.

§9
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Najemcéw oraz oséb uprawnionych do kierowania
pojazdem jest Wynajmujgcy High Contrast Radostaw Kaminski z siedzibg w Bielsku-Biatej ul.
Partyzantow 44. Dane osobowe Najemcdw oraz oséb upowaznionych do kierowania
pojazdem bedg przetwarzane na podstawie koniecznosci wykonania umowy, ktérej Najemca
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jest strong oraz w celach marketingowych zwigzanych z promocjg ustug High Contrast
Radostaw Kaminski. Oswiadcza sie, iz podanie danych osobowych jest dobrowolne oraz
niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy z Wynajmujgcym, a dane beda przetwarzane
przez okres niezbedny dla realizacji obowigzkéw Wynajmujacego wynikajgcych z umoéw
zawartych z Najemca, a po tym okresie do przedawnienia roszczen wynikajgcych z tych
Umow.

2. Poprzez zawarcie umowy wynajmu z High Contrast Radostaw Kaminski, Najemca oraz osoba
upowazniona do kierowania pojazdem wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w celu swiadczenia ustug drogg elektroniczng, swiadczenia ustug najmu pojazdéw
jak i w celach marketingowych.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:
a. Zawarcia oraz realizacji umowy najmu

b. Dochodzenia zaptaty naleznosci z tytutu zawartej umowy najmu (w szczegdlnosci
dotyczy to imienia, nazwiska, adresu zamieszkania, numeru rachunku bankowego
Najemcy, danych w zakresie rozliczen i ptatnosci naleznosci z tytutu zawartej umowy
najmu), a w takim przypadku przetwarzanie bedzie dokonywane az do przedawnienia
roszczen z umowy lub ich wczesdniejszego zaspokojenia,

c. Marketingowym, zwigzanym z promocjg ustug High Contrast Radostaw Kaminski

4. Najemca oraz osoby uprawnione do kierowania pojazdem, majg prawo do zgdania od
administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia badz
ograniczenia przetwarzania lub o prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze o prawie do przenoszenia danych.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia Umowy i
wywigzania sie Wynajmujgcego z obowigzkdw ptatnika. Konsekwencjg odmowy podania
danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy.

6. Najemca ma prawo w dowolnym momencie wycofac zgode na przetwarzanie danych
osobowych. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosé¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

7. Ze zgromadzonymi przez Firme danymi osobowymi, Najemca moze zapoznac sie w
dowolnym momencie, piszgc do nas na adres mailowy: biuro@hcdesign.pl. Mozliwe jest
rowniez zgtoszenie prosby o poprawe utrzymywanych przez Firme danych osobowych, tak
aby byty one aktualne.

8. W przypadku nie wywigzania sie z ptatnosci lub przedstawienia fatszywych dokumentoéw,
dane osobowe Najemcy mogg by¢ przekazane do Krajowego Rejestru Dtugdw, Biur Informacji
Gospodarczej, itp.

§10
REKLAMACIE
1. Wszelkie reklamacje nalezy kierowac na adres mailowy: biuro@hcdesign.pl

2. Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania przez
Wynajmujgcego zgtoszenia reklamacyjnego. Okres ten wyklucza dni $wigteczne.
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O sposobie rozpatrzenia reklamacji, Najemca zostanie poinformowany elektronicznie,
poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres mailowy wskazany przez Najemce.

4. Klient ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen.

8§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym OWU majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Ogodlne warunki umowy oraz Cennik, stanowig integralng czes¢ umowy Najmu.

3. Zanaruszenie ktéregokolwiek z warunkéw OWU, Wynajmujacy ma prawo zgdaé od Najemcy
odszkodowania na zasadach ogélnych.

4. Strony zobowigzujg sie niezwtocznie do zawiadomienia o zmianie adresu do doreczen, pod
rygorem uznania o$wiadczen i pism kierowanych na dotychczasowy adres za doreczony.

5. Umowa sporzgdzona zostata w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron lub zostata zawarta na zasadach i droga elektroniczng na odlegtos¢, a
potwierdzeniem zawarcia tej umowy jest potwierdzenie przede wszystkim zaptata z géry lub
wszelkich zgdd, oraz podpisanie protokotu przekazania pojazdu. W przypadku zawarcia
umowy z odroczonym terminem ptatnosci potwierdzeniem jest ztozona rezerwacja droga
elektroniczna.

6. Samochody wyposazone sg w lokalizatory GPS ustalajgce potozenie pojazdu oraz mogg
rejestrowac parametry jazdy w zakresie predkos$é, tempo przyspieszania i zwalniania,
aktywnos¢ systemow bezpieczenstwa, ruchy kierownicy, uzycie hamulca, aktywnos¢
tempomatu czy zapiecie paséw bezpieczerstwa oraz dzwiek i obraz na zewnatrz i wewnatrz
pojazdu. Najemca nie ma prawa do wytgczania tych systemow, a wykrycie bedzie skutkowato
naliczeniem dodatkowych opfat zgodnie z cennikiem.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z powyiszymi Ogélnymi Warunkami Umowy, umowa najma,
cennikiem, oraz, ze sg one dla mnie zrozumiate i w petni je akceptuje oraz zobowiazuje sie do ich
przestrzegania.

Cennik optat zwigzanych z wynajmem

Obowigzuje od dnia 01.06.2022 r.

Aktualny cennik dobowego najmu pojazddw jest dostepny na stronie
www.hcdesign.pl/wynajem_samochodow

1. | Ubezpieczenia




HIGH®
CONTRAST

a) | Pakiet Ochrony Standard (szkoda z OC, Assistance jesli wystepuje) bezptatnie
b) | Pakiet Ochrony Komfort (od uszkodzenia karoserii - dotyczy jednej szkody) | 42 PLN / doba
Pakiet Ochrony Premium (od uszkodzenia karoserii, felg, opon i szyb, w
c) |tym kradziezy pojazdu, szkody catkowitej wraz z autem zastepczym - 65 PLN / doba
dotyczy jednej szkody)
d) Pakie'.c (?chrqny Europa (od ussz(.izejnia karose.rii, felg, opon iszyb, w tym 115 PLN / doba
kradziezy pojazdu, szkody catkowite] - dotyczy jednej szkody)
2. | Akcesoria / Dodatki
a) | Nawigacja do samochodu 19 PLN / doba
b) |Fotelik dla dziecka / podktadka 19 PLN / doba
c) | Dodatkowy kierowca 10 PLN / doba
80 PLN optata
jed
d) | Zwrot brudnego auta Jednorazowa
przed
podstawieniem
199 PLN optata
) Wyijazd poza granice kraju - Strefa 1 jednorazowa
( Niemcy, Czechy, Stowacja, Wegry, Austria, Dania ) przed
podstawieniem
Wyjazd poza granice kraju - Strefa 2 399 PLN optata
jednorazowa
f) ( Francja, Wtochy, Chorwacja, Rumunia, Butgaria, Stowenia, Holandia, przed
Belgia ) podstawieniem
Wyjazd poza granice kraju - Strefa 3 499 PLN opfata
jednorazowa
g ( Hiszpania, Portugalia, Irlandia, Wielka Brytania, Norwegia, Szwecja, przed
Grecja) podstawieniem
3. | Optaty dodatkowe
a) | Obstuga poza godzinami pracy biura ( 20:00-08:00 ) 60 PLN
b) | Podstawienie / Zwrot pojazdu Od 40 PLN
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c) | Optata migracyjna 199 PLN
podane powyiej optaty zawieraja 23% podatku VAT
Cennik kar umownych
Obowigzuje od dnia 01.06.2022 r.
1. | Zdarzenie Optata
a) Utrata gwarancji na samochdd z winy Najemcy (osoby kierujacej 10% wartosci
pojazdem) pojazdu
Ztamanie zakazu palenia tytoniu, korzystania z papieroséw
b) | elektronicznych, spozywania alkoholu, zazywania narkotykdéw w 500 PLN
samochodzie
c) |Ztamanie zakazu przewozenia zwierzat 250 PLN
d) |Holowanie innych pojazdéw wynajetym samochodem 500 PLN
e) | Udostepnienie pojazdu osobie nieuprawnionej do kierowania pojazdem 2500 PLN
f) | Niedozwolone przemieszczenie pojazdu poza granice RP 1500 PLN
g) | Uszkodzenie, zgubienie lub utrata kluczyka badz pilota od samochodu 5000 PLN
h) Brak dowodu rejestracyjnego, tablicy lub naklejki rejestracyjnej, polisy 500 PLN - za kazdy
ubezpieczeniowej element
100 PLN +
rzeczywisty koszt
i) | Brak biletu parkingowego optaty
parkingowej za
zgubienie biletu
j) | Uszkodzenie lub utrata kazdego kotpaka (za kazdy kotpak) 250 PLN
k) | Uszkodzenie felgi aluminiowej (za kazdg felge) 1500 PLN
[) | Uszkodzenie felgi stalowej (za kazdg felge) 500 PLN
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Wedtu
Wypalenie lub uszkodzenie tapicerki, uszkodzenie elementéw 8
m) . L o . . , kosztorysu ASO +
wyposazenia, ktére nie obejmuje zaden pakiet ubezpieczen 15%
()
2000 PLN + koszt
L . . . L . przywrdcenia
n) | Brak czesci wyposazenia samochodu nie wymienionych w cenniku
) § P 4 4 pojazdu do stanu
pierwotnego
2500 PLN + koszt
0) Demontaz, zamiana cze$ci samochodu lub dokonanie przerébki bez zgody | przywrdcenia
Wynajmujgcego pojazdu do stanu
pierwotnego
3000 PLN +
. . , . . . holowanie do
p) | Zatankowanie samochodu niewtasciwym rodzajem paliwa
warsztatu w
Bielsku-Biatej
50 PLN + 10 PLN
za 1 litr
Uzupetnienie brakujgcego paliwa
a) P Jacego p brakujgcego
paliwa
r) | Zwrot brudnego pojazdu — sprzatanie 80 PLN
t) | Zabrudzenie tapicerki — pranie 350 PLN
500 PLN + koszt
Optata administracyjna w zwigzku z obstugg zobowigzan wobec instytucji i
u) . rzeczywistego
zagranicznych z tytutu mandatu
mandatu
250 PLN + koszt
Optata administracyjna w zwigzku z obstugg zobowigzan wobec instytucji )
v) ) rzeczywistego
polskich z tytutu mandatu
mandatu
- . . . . o 500 PLN - w
Optata administracyjna za nieterminowe regulowanie zobowigzan orzypadku
w) [ wynikajacych z umowy najmu, w tym za sporzadzenie wezwania do i
) zay at Jacy ynal y porza konsumentéw 300
platy PLN
2500 PLN / 3000
Szkoda powstata w trakcie najmu i nierozliczona w ciezar polisy OC
X) <prawc P J G2dl POTISY PLN (kradziez lub
P ¥ szkoda catkowita)




HIGH®
CONTRAST

Trzykrotnosé
) | Zwtoka w zwrocie pojazdu po uprzednim wezwaniu Wynajmujacego stawki dobowej za
y POl potp ynajmujaceg kazda rozpoczeta
dobe zwtoki
Optat kazd jazd t i dbi i 5
2) p‘a a za kazdy \{VYJaZ erenowy zwigzany z.o |.orem niezwrdconego 10 PLN za 1km
pojazdu spoza miejsca wskazanego w umowie najmu
Korzystanie najetego pojazd sposob niezgodn rzeznaczeniem
2a) zy ie z wynajetego pojazdu w sp iezgodny z przeznaczeni 5500 PLN
lub Umowg
ab) | Porzucenie pojazdu 5000 PLN
ac) | Uszkodzenie lub wytgczenie systemdw GPS i rejestracje parametrow jazdy | 1500 PLN




